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Wprowadzenie




Raport ,,Event marketing 2023/2024. Wptyw zrébwnowazonego rozwoju na przemyst
spotkan” to podsumowanie kolejnego badania przeprowadzonego przez niezalezny
instytut badawczy 1QS i MeetingPlanner.pl we wspétpracy z agencjami eventowymi.
Po raz trzeci postanowiliSmy sprawdzi¢ kondycje event marketingu oraz zdefiniowac
charakterystyczne dla danego roku wyzwanie w tym obszarze i zbadad¢, jaka jest jego
percepcja wsréd docelowych klientéw (reprezentujacych korporacje, mate i Srednie
przedsiebiorstwa, instytucje i stowarzyszenia).

Rok 2023 prognozowany byt jako czas powrotu do organizacji spotkan i budowania
doswiadczen na zywo. Na to wskazywat m.in. Raport ,,Event marketing 2022/2023.
Wyzwania przemystu spotkan i wydarzen w niepewnych czasach”, ktéry sprawdzat
wartos¢ narzedzi z zakresu event marketingu w czasie kryzysu (pandemia, inflacja,
wybuch wojny w Ukrainie). Klienci bioracy wéwczas udziat w badaniu jednoznacznie
wskazali, ze w czasach niepewnych nie warto rezygnowac z dziatan event
marketingowych - sa one niezbedne i skuteczne w budowaniu relacji w obszarach B2B,
B2E i B2C, zaznaczajac jednoczesnie plany zwigzany z organizacja wydarzen na zywo
w roku 2023.

W tej edycji raportu sprawdzamy, czy wspomniane deklaracje zmienity sie w dziatania
oraz wiele aspektéw zwigzanych z wartoscig wydarzen, ich organizacja, realizacja

celéw biznesowych, oczekiwaniami klientéw i ich ocena event marketingu. Badanie
przeprowadzone przez IQS weryfikuje, jak osoby decydujace o organizacji wydarzen

i biorgce w niej udzial, postrzegaty event marketing w analizowanym okresie i jakie sg ich
plany dotyczace wykorzystania tego narzedzia. Raport prezentuje réwniez poréwnanie
wynikéw badania przeprowadzonego obecnie do wynikéw roku 2022.

W roku 2023 jednym z kluczowych wyzwan byto dostosowanie prowadzonych przez
firmy dziatan do wytycznych w obszarze ESG (environmental, social, corporate
governance). Obecnie w Polsce obowiazkiem raportowania niefinansowego objetych jest
ok. 150 spétek, ale od 2025 roku bedzie to ok. 3,5 tys. firm. PoSrednio obowiazkiem tym
objete beda réwniez firmy wspdtpracujace w ramach taricucha dostaw z raportujacymi
organizacjami. Dotyczy to takze sektora event marketingu. W tej edycji raportu giéwnym
zagadnieniem jest wptyw zréwnowazonego rozwoju na organizacje spotkan i wydarzen

i okreslenie znaczenia ESG w event marketingu. Zatozeniem autoréw jest sprawdzenie,
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jakie dziatania w tym zakresie podejmuja juz klienci, co jest dla nich wazne, a takze
jak w tej sytuacji beda ksztattowaty sie ich oczekiwania wzgledem agencji event
marketingowych.

Na podstawie wynikéw badania przeprowadzonego wsréd klientéw powstat raport,
ktéry prezentuje, jak réznej wielkosci firmy z réznych branz, obecne na polskim
rynku podchodza do event marketingu. Okazuje sig, ze w 0gdinej perspektywie event
marketing ma sie dobrze. Jego kondycja jest jeszcze silniejsza niz w 2022 roku,

a biorac pod uwage plany na przyszty rok, nic nie wskazuje na jej pogorszenie. Firmy
przygotowuja sie do wprowadzenia odgdérnych requlacji z zakresu ESG (dziatania

w tym obszarze sa obecnie wprowadzane lub planowane w najblizszej przysztosci).

W konteksScie ESG i event marketingu dla klientéw wazne jest, aby agencja, z ktéra
podejma wspétprace, miata kompetencje, doswiadczenie, a wiec aby mogta wspomdc,
doradzi¢ i zorganizowaé wydarzenie spéjne z zasadami ptynacymi z ESG.

W publikacji znajduja sie réwniez studia przypadkéw - przyktady wydarzen, ktére
w réznych aspektach i na ré6znych poziomach organizacji eventu odpowiadaja na
wyzwania zwiazane z ESG. Przedstawiciele agencji eventowych w komentarzach
analizuja kluczowe zagadnienia dotyczace zréwnowazonego rozwoju w event
marketingu, z perspektywy wspétpracy z klientem, swojej dziatalnosci i mozliwosci,
jakie daje w tym obszarze organizacja spotkan.

Publikacja zostata opracowana przez zespét prowadzony pod egida portalu
MeetingPlanner.pl, sktadajacy sie z przedstawicieli agencji: BluExperience, El Padre,
endorfina events, Imagine Nation, KDK Events, Live Age oraz Plej. ,,Event marketing
2023/2024. Wptyw zréwnowazonego rozwoju na przemyst spotkan” to trzeci raport
poswiecony kondycji event marketingu. Poprzednio ukazaty sie: ,,Event marketing
2022/2023. Wyzwania przemystu spotkan i wydarzen w niepewnych czasach”, ,,Digital
Event. Wydarzenia i spotkania online 2020/2021. Analiza, prognoza, benchmarki’.

Mamy ogromna nadzieje, ze zaprezentowane w tym raporcie dane beda pomocne
w pracy nad organizacja kolejnych wydarzen oraz w planach dotyczacych event
marketingu i dziatan w obszarze ESG zaréwno dla klientéw, jak i przedstawicieli
wszystkich sektoréw rynku spotkan i wydarzen.

Zespot ,Event marketing 2023/2024”
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O badaniu




Platforma internetowa MeetingPlanner.pl wraz z partnerami w 2021 roku przeprowadzita
badanie dotyczace wydarzen i spotkan online, ktére w zwiazku z uwarunkowaniami
pandemii Covid-19 uzyskaty znacznie wyzsza range wsréd obszaréw branzy eventowej.
Na podstawie badania powstat raport ,,Digital Event. Wydarzenia i spotkania online
2020/2021. Analiza, prognoza benchmarki”.

Rok 2022 przyniést kolejne wydarzenia o globalnym oddziatywaniu - wybuch wojny

w Ukrainie oraz inflacje o skali niespotykanej w Europie od ponad 30 lat. W zwigzku

z tym powstata potrzeba sprawdzenia, jak w tej sytuacji wygladato zapotrzebowanie

na wydarzenia marketingowe. W ramach wspétpracy MeetingPlanner.pl, instytutu IQS

i agencji partnerskich powstat raport ,,Event marketing 2022/2023. Wyzwania
przemystu spotkan w niepewnych czasach”, traktujacy o branzy w niepewnych czasach
(pandemia, wojna, inflacja).

Rok 2023 to kolejne zmiany i wyzwania. Tym razem platforma MeetingPlanner.pl

wraz z 1QS i agencjami partnerskimi odniosty sie do obszaru ESG (environment, social,
governance), ktéry w niedalekiej przysztosci stanie sie koniecznos$cia w dziataniach wielu
firm i ma coraz wiekszy wptyw na dziatania podejmowane w ramach event marketingu.
Dlatego tez autorzy raportu postanowili sprawdzié, jakie dziatania w tym zakresie
podejmuja juz klienci, co jest dla nich wazne, a takze jak w tej sytuacji beda ksztattowaty
sie ich oczekiwania wzgledem agencji event marketingowych. Zatozeniem tej edycji
raportu, podobnie jak dwéch poprzednich, jest sprawdzenie kondycji event marketingu
w danym roku oraz planéw dotyczacych roku kolejnego.

1. Gtéwny cel: Sprawdzenie kondycji event marketingu w 2023 roku réwniez
w poréwnaniu do wynikéw badania z 2022 roku oraz okres$lenie znaczenia ESG
w event marketingu.
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2. Cele wramach obszaru ESG w event marketingu:

« okreslenie istotnych obszaréw ESG oraz tych znaczacych w konteks$cie event
marketingu,

 ustalenie, jakie dziatania z obszaru ESG klienci podejmuja / podjeli do tej pory,

* poznanie oczekiwan klientéw branzy event marketingowej wobec agencji
eventowych w obszarach zwiagzanych z ESG.

1. Cele wramach obszaru ESG w event marketingu:
« CAWI
* Wysyitka zaproszen do badania po stronie MeetingPlanner.pl

2. Préba:
« Klienci i potencjalni klienci agencji eventowych, wtasciciele réznych eventéw
* N=113

3. Czasitermin:
* Loi=15 min
* Pazdziernik - listopad 2023
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Gtowne wnioski
z badania




. Event marketing ma si¢ dobrze. Jego kondycja jest jeszcze silniejsza niz w 2022
roku, a biorac pod uwage plany na przyszty rok, nic nie wskazuje na jej pogorszenie.

. W 2023 roku obserwujemy zdecydowany powrét do offline’u w event marketingu.
Czasy pandemii i obaw o niska frekwencje na wydarzeniach juz za nami. 2023

rok to réwniez szersze otworzenie si¢ na eventy - wzrosta srednia liczba
zorganizowanych wydarzen.

. Rola i potencjat agencji eventowych rosnie - widoczny jest zaréwno wzrost odsetka
firm wspétpracujacych z agencjami, jak i zadowolenie z takiej kooperacji. Dotyczy to
jednak wydarzen offline’'owych. Wydarzenia online’owe firmy w duzej mierze sa

w stanie zorganizowa¢ samodzielnie.

. W 2023 roku odnotowujemy niemal dwukrotny wzrost odsetka firm, ktére
przeznaczyty na event marketing budzety wyzsze niz w roku poprzednim.

W 2024 roku 77 proc. firm przeznaczy taki sam badZ wiekszy budzet na dziatania
event marketingowe, jakim dysponowato w 2023.

. Firmy powoli przygotowuja si¢ do wprowadzenia odgérnych requlacji z zakresu
ESG. Czes¢ dziatan zawierajaca sie w obszarze ESG jest juz w firmach wprowadzona
lub zaplanowana - czesto sa to te najprostsze do wdrozenia jak np. wspieranie akcji
charytatywnych / wolontariatu, r6znorodnosé wérdéd pracownikéw, work-life balance
czy ograniczenie ilosci Smieci i odpadéw generowanych przez firme.

. W kontekscie ESG i event marketingu dla firm wazne jest, aby agencja, z ktéra
podejma wspotprace, miata kompetencje, doSwiadczenie, a wiec aby mogta
wspomaéc, doradzi€ i zorganizowaé wydarzenie sp6jne z zasadami ptynacymi

z ESG.

. W perspektywie najblizszych trzech lat 2/3 klientéw firm eventowych bedzie
oczekiwato od nich podawania informacji o Sladzie weglowym, a ok. 3/4 bedzie

w briefach uwzgledniato kryteria zwigzane z ESG.
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1.

Kondycja event marketingu

Pozycja event marketingu (EM), ktéra juz byta wysoka w 2022 (68 proc.),
umochita si¢ jeszcze bardziej. EM ro$nie wiec w site, powszechnos$é jego
wykorzystywania, jak réwniez liczba zorganizowanych wydarzen delikatnie wzrosty,
wiec biorac pod uwage inne narzedzia marketingowe oraz wyniki tegoroczne

i zesztoroczne, event marketing wypada bardzo dobrze.

Na mocna kondycje EM przejawiajaca sie jego popularnoscia wskazuje réwniez
realizowanie stawianych mu celéw biznesowych. Kazda z firm korzystajacych

w 2023 roku z tego narzedzia osiagneta przynajmniej jeden z przyjetych celéw.
W 2023 roku tak samo jak w 2022 roku najczesciej byta to budowa relacji

z partnerami biznesowymi (43 proc.).

1.1. Format wydarzen

« 2023 rok to zmiany w czestosci organizowania wydarzen w poszczegdlnych

formatach. Szczegdlnie wybija sie 10-krotnie wiekszy odsetek firm, ktére

w 2023 nie zrealizowaty zadnego wydarzenia online. Z jednej strony
zdecydowanie widac tutaj powrét do czaséw sprzed pandemii: juz nie boimy sie
organizowac spotkan F2F i zrzesza¢ ludzi (co tez pokazuje spadek obawy o brak
frekwencji na wydarzeniu). Z drugiej strony widac¢, wbrew przewidywaniom,

ze rozwiazania online’owe, ktére dobrze juz znamy i z ktérych umiemy skutecznie
korzystac, nie zostana z nami na state, bo si¢ do nich przyzwyczaimy. Wyniki
badania jasno pokazuja, ze w event marketingu spotkania offline sa
niezastapione. Widac to tez po ponad dwukrotnym wzroscie odsetka firm, ktére
nie zorganizowaty w 2023 ani jednego wydarzenia hybrydowego. W korzystaniu
z formatu offline nie byto wiekszych zmian - delikatnie czesciej organizowanych
byto wiecej wydarzen w tym formacie nizw 2022.

1.2. Budzet

W 2023 roku odnotowujemy ponad dwukrotny wzrost odsetka firm, ktére
przeznaczyty na event marketing budzety wyzsze niz w roku poprzednim.
Wyzszy budzet z jednej strony zwigzany by¢ moze z utrzymujaca sig inflacja oraz
z czestszym niz w okresie od stycznia 2021 do czerwca 2022 organizowaniem
wydarzen offline, ktérych realizacja jest drozsza.
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1.3. Benefity

Najczesciej jako benefity postrzegane sa te aspekty event marketingu, ktére
najczesciej udato sie zrealizowac¢. Budowa relacji z partnerami biznesowymi

jest zaréwno najczesciej postrzegana jako benefit ptynacy z EM, jak i jest

najpopularniejszym zrealizowanym celem. Inne dostrzegane korzysci korzystania
z EM dotycza marki - ksztattowania jej wizerunku i budowania wiezi - nieco
czesciej wsrdd uzytkownikdw tego narzedzia. W tej grupie réwniez istotnie czesciej
doceniane jest wsparcie dziatan CSR przez EM.

1.4. Skutecznos$é

Dobra kondycje event marketingu podkresia rowniez jego bardzo wysoka ocena
skutecznosci. W 2023 zadna z firm nie ocenita jej negatywnie, niemal wszyscy
specjalisci z firm korzystajacych z EM wskazuja na skutecznos¢ tego narzedzia
(mniej lub bardziej). W efekcie wskaznik ten znaczaco wzrést w stosunku do roku
2022.

. Plany na 2024 rok

Event marketing juz jest popularnym, coraz chetniej wykorzystywanym narzedziem.
Z deklaracji pracownikéw firm stan ten powinien si¢ utrzymywaé. OSmioro na 10
klientéw i potencjalnych klientéw agencji eventowych deklaruje, ze w przysztym
2024 roku bedzie korzystato z EM.

2.1. Budzet

Wiekszos$¢ firm nie planuje zmniejszaé budzetu na event marketing
w przysztym roku (poréwnujac do roku 2023).

Plany budzetowe na 2024 sa zblizone do tych poczynionych w 2022 roku - niemal
taki sam odsetek firm planuje budzet wiekszy badzZ taki sam jak w roku obecnym.
Co jednak wazne, i na co wptyw moze mie¢ inflacja (i wzrost kosztéw) oraz plany
organizowania wiekszej liczby eventéw offline niz online (ktére sa drozsze) to to,
ze w poréwnaniu z planami budzetowymi na 2023 rok, plany na 2024 w ogéle nie
zaktadaja, ze w przysztym roku budzet na EM bedzie zdecydowanie nizszy niz
obecny. Powyzsze wskazuje, ze juz i tak dobra kondycja event marketingu moze
w przysztym roku by¢ jeszcze lepsza.

2.2. Wydarzenia i ich format

Spotkania z kluczowymi klientami, spotkania integracyjne dla pracownikow
oraz konferencje i kongresy to najczesciej planowane wydarzenia na 2024
rok. Zdecydowana wiekszos$¢ firm planuje wykorzystanie formatu offline’owego.
W przysztym roku spodziewac sie zatem mozna jeszcze wigkszego odsetka firm,
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realizujacych wydarzenia w tym formacie i jednoczes$nie rezygnujacych z dziatan
online.

3. ESG
3.1. Strategia ESG

Coraz czesciej styszy sie o ESG, wdrazaniu réznych dziatar czy wymaganiach
przedktadanych niektérym firmom. Klienci branzy eventowej juz teraz zaczeli si¢
do tego przygotowywadé. Ponad potowa specjalistow z takich firm wskazuje, ze
ich firmy sa w trakcie opracowywania strategii ESG badz juz maja ja gotowa.
Ws$réd nich najczesciej uwzgledniono kwestie zwigzane ze zmiana klimatu i etyka
prowadzonych dziatan (jak np. polityka antykorupcyjna czy polityka ochrony
danych).

Wiedza specjalistéw bioracych udziat w badaniu jest w kontekScie ESG nieco
ograniczona. O ile wiedzg oni o tym, czy firma ma opracowana strategie i co

w niej uwzglednia, o tyle duza czes$¢ z nich nie posiada informacji na temat formy
raportowania dziatan i wykorzystywanych przy obliczaniu réznych wskaznikow
i narzedzi.

3.2. Dziatania wazne i wdrozone

Klienci i potencjalni klienci branzy eventowej z r6znych obszaréw ESG szczegdlnie
cenia sobie zdrowie psychiczne (work life-balance) oraz zréznicowana kulture
organizacyjna. Waznos¢ tych cech jest wspétmierna do ich zaimplementowania
w firmach.

Najczesciej wdrozonymi dziataniami, wchodzacymi w sktad r6znych obszaréw
ESG sa te, ktérych realizacja i wprowadzenie jest raczej proste i nie wymaga
szczegdlnego wysitku badz, tak jak w przypadku ograniczenia produkcji odpadéw,
sa to dziatania, o ktérych juz dtugo sie méwi i na ktére zwraca sie 0gélna uwage.
Ma to zastosowanie nawet w przypadku, kiedy dane dziatanie nie jest jednym ze
szczegllnie waznych dla firmy.

Najczesciej wdrozone juz zostaty: wspieranie akcji lokalnych / charytatywnych
oraz wielopoziomowa réznorodnos¢, inkluzywnos¢ i brak dyskryminacji wsrod
pracownikéw. U okoto potowy klientéw branzy eventowej wdrozone sa réwniez
programy wolontariackie.

4. ESG a event marketing

Pracownicy firm zostali w ramach badania poproszeni o swobodne wypowiedzi
w zakresie tego, czym jest dla nich ESG w event marketingu. Generalnie ESG
postrzegane jest jako dos¢ wazny element w event marketingu, a w jego
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wprowadzeniu wiekszos¢ specjalistow widzi pozytywy. Przede wszystkim ich
zdaniem ESG pozwala na dziatania jeszcze bardziej ekologiczne w trakcie
eventéw i wieksze zwracanie uwagi na wykorzystywane surowce i materiaty.

Waznos$¢ kwestii z obszaru ESG ogétem a w event marketingu nieco sie ré6zni. W EM
za szczeg6lnie wazne uznawane sa wspieranie réznych akcji czy podejmowanie
dziatan z organizacjami, ktére same w sobie maja co$ z event marketingiem.
Duze znaczenie w EM, co naturalne, maja tez dziatania do$¢ mocno powiazane

z organizacja wydarzen. Nie dziwi wiec, ze kwestie takie jak: przeciwdziatanie
marnowaniu wody, korzystanie z odnawialnych Zrédet energii czy ograniczenie
ilosci Smieci sa w kontek$cie EM czesciej niz ogétem postrzegane jako wazniejsze.
Waznos¢ kwestii z obszaru ESG ogdtem a w event marketingu nieco sig¢ rézni.

W EM za szczegdlnie wazne uznawane sg wspieranie réznych akcji czy
podejmowanie dziatan z organizacjami non-profit. Duze znaczenie w EM maja tez
dziatania mocno powiazane z organizacja wydarzen. Nie dziwi wigec, ze kwestie
takie jak: przeciwdziatanie marnowaniu wody, korzystanie z odnawialnych Zrédet
energii czy ograniczenie iloSci Smieci sa w konteks$cie EM czesciej niz ogétem
postrzegane jako wazne.

Firmy, nawigzujac wspétprace z agencjami eventowymi, chca mieé¢ pewnosé¢,
ze ich cele zostana zrealizowane, pieniadze dobrze wydane a event atrakcyjnie
zorganizowany. Dlatego tez dla klientéw agencji szczegdlnie wazne s3 jej
kompetencje i doSwiadczenie w organizacji oraz doradztwo i wychodzenie

z inicjatywa i pomystami.

Podobnie jak w przypadku technicznych kwestii zwigzanych ze strategia ESG,

tak i w temacie uwzglednienia ESG w budzecie eventowym niemal potowa
specjalistéow z firm bioracych udziat w badaniu nie ma wiedzy na ten temat.

Co trzeci klient branzy eventowej planuje uwzglednié taki komponent

w budzecie, ale nie zwigkszajac jego ogélnej kwoty, tylko ograniczajac wydatki
w innych jego czesciach.

. Rekomendacje

Kwestie zwigzane z wdrazaniem strategii ESG

Biorac pod uwage coraz powszechniejsze wdrazanie strateqgii ESG przez klientéw
i potencjalnych klientéw branzy eventowej, zdecydowanie warto, by agencje
eventowe posiadaty i rozwijaty kompetencje zwigzane z samym ESG, jego
wdrazaniem, jak i jego aspektami szczegdlnie istotnymi dla klientéw w kontekscie
event marketingu.

Klienci oczywiscie cenia sobie doSwiadczenie agencji w tym zakresie, dlatego

elUBPR( Z [YSOIUM SUMO}D



jego pozyskiwanie jest bardzo istotne. Na pewno warto komunikowac jego
posiadanie. Na razie jest to dla klientéw wazniejsze niz to, czy sama agencja ma
wdrozona strategie ESG.

Niemniej nalezy przygotowywac sie do tego, ze w ciagu najblizszych trzech lat
Srednio co druga firma korzystajaca z ustug agencji eventowych bedzie od niej
oczekiwata przedstawienia informacji o Sladzie weglowym, jaki wygeneruje
zlecane przez nig wydarzenie lub przedstawienia raportéw/sprawozdan agencji

z obszaru wdrozenia ESG.

Warto rozwazy¢ uwzglednienie w ofertach wspieranie firm w organizowaniu
wydarzen zwigzanych z work-life balance i szeroko pojetym zdrowiem
psychicznym oraz zréwnowazona kultura organizacyjna.

elUBPR( Z [YSOIUM SUMO}D



Szczegotowe
wyniki badania




Szczegdbtowe wyniki badania
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KAl Doswiadczenia z event marketingiem

Event marketing wykorzystywany jest niemal przez 3/4 firm bedacych klientami lub
potencjalnymi klientami agencji eventowych. W poréwnaniu z okresem styczen 2021 -
czerwiec 2022 w 2023 roku nieznacznie wigksza czes¢ firm wykorzystata to narzedzie.
Nadal najbardziej popularnymi narzedziami komunikacji marketingowej sa narzedzia
wirtualne - social media i wiasne strony internetowe.

Najmniej chetnie wykorzystywane narzedzia pozostaja bez zmian i sa to: influencerzy,
product placement i telemarketing. Warto jednak odnotowaé¢ wzrost popularnosci
korzystania z ustug influenceréw.

Rys. 2 Korzystanie z narzedzi komunikacji marketingowej

© 2023 @ 2022

Social media
Wtasne strony internetowe

Event marketing

Reklama internetowa/radiowa/
outdoorowa/telewizyjna/prasowa

Gadzety

E-mail marketing

Public relations

Sponsoring
Ulotki/katalogi/foldery/qgazetki
Influencerzy

Product placement
Telemarketing

Inne narzedzia

Danew %
Baza: Firmy bedace klientami i potencjalnymi klientami agencji eventowych, 2022 n=100, 2023 n=113

QO1. Na ponizszej liScie prosze zaznaczy¢ te narzedzia i kanaty komunikacji marketingowej, z ktérych Pana(i) firma/instytucja korzystata w 2023 roku.
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Kazda z firm korzystajacych w 2023 roku z event marketingu zrealizowata
przynajmniej jeden z celdw, jakie postawita temu narzedziu. Podobnie jak w 2022

roku, zaden z celéw nie dotyczyt wigkszosci firm.

eluepeq jluAm amojobazozg

W 2023 tak samo jak w okresie styczen 2021 - czerwiec 2022 najczesciej stawianym
celem byta budowa relacji z partnerami biznesowymi. W biezacym roku wiekszej
czesci firm udato sie dzieki event marketingowi realizowac cele zwigzane z kondycja

marki.

Rys. 3 Realizacja celéw biznesowych dzieki event marketingowi

© 2023 @ 2022

Budowa relacji z partnerami biznesowymi obecnymi i potencjalnymi
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Dotarcie z komunikacja do okre$lonych (wybranych) grup docelowych
Budowa Swiadomosci marki

Integracja pracownikéw firmy, pomoc w budowaniu zespotéw
Wsparcie sprzedazy

Budowa marki pracodawcy (employer branding) i relacji z pracownikami
Budowa zaangazowania w marke

Pozyskiwanie nowych klientéw, konsumentéw

Lojalizacja klientéw, konsumentéw
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W formatach eventowych w ciagu ostatniego roku nastapity duze zmiany: ponad
10-krotny wzrost odsetka nieorganizowania wydarzen online’owych. Réwniez
zdecydowanie mniejszy jest udziat firm organizujacych powyzej 10 wydarzen w tym
formacie.

Podobnie sytuacja wyglada z eventami hybrydowymi - wyraZnie czesciej nie sa w ogéle
organizowane w 2023 roku, a rzadziej organizowane w duzych (ponad 10) ilo$ciach.

Widad tutaj popandemiczne zmiany i umocnienie eventéw F2F. Na obecna chwile
formuta online oraz hybrydowa nie sa w stanie zaja¢ miejsca wydarzen offline.

Rys. 4 Liczba organizowanych eventow

Online Offline Hybrydowo

2023 2022 2023 2022 2023 2022
S Powyzej 20 eventéw

11-20 eventéw

Do 10 eventéw
49
33
3 —— ) E— ® Anijednego

XX / XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022
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W 2023 roku obserwujemy zdecydowany powrét do offline’u w event marketingu.
Istotnie wzrosta (prawie dwukrotnie) $rednia liczba eventéw organizowanych w tym
formacie a spadta tych hybrydowych.

Ogétem w 2023 roku wydarzenia organizowane byty czesciej niz w poprzednim roku
- wzrosta $rednia liczba ogdlnie organizowanych w ciagu roku eventéw.

Rys. 5 Liczba organizowanych eventéw w kazdym z formatéw - Srednia

Online Offline Hybrydowo Ogétem

2023

= 15 13 1 33

XX / XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022
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W 2023 roku odnotowujemy niemal dwukrotny wzrost odsetka firm, ktére

przeznaczyty na event marketin

g budzety wyzsze niz w roku poprzednim. Wyzszy

budzet na pewno po czesci zwiazany jest z inflacja oraz z czestszym niz w okresie
styczen 2021 - czerwiec 2022 organizowaniem wydarzen offline, ktérych realizacja jest
drozsza. Niemniej z cata pewnoscia jest w nim komponent wzrostu netto.

Jedynie 6 proc. firm miato na ten rok troche nizszy budzet na event marketing niz w roku
ubiegtym, zas zadna nie zadeklarowata dysponowania budzetem zdecydowanie nizszym.

Rys. 6 Budzet przeznaczony na event marketing: 2023 vs 2022

Budzet w 2023 Budzet w 2022
9 4 © —~ Nie wiem, trudno powiedziec
NS ;> E Budzety zdecydowanie wyzsze niz w roku poprzednim
§ | ® £ &
£ ES s 3
=] B 53 Budzety troche wyzsze niz w roku poprzednim
55
41 Budzety na takim samym poziomie jak w roku poprzednim
e
- B ® Budzety troche nizsze niz w roku poprzednim
- }
_ Nizsze: 16
B - e 6 Budzety zdecydowanie nizsze niz w roku poprzednim

XX/ XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022
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K8 Postrzeganie event marketingu

Budowa relacji z partnerami biznesowymi jest najczesciej wskazywanym benefitem
korzystania z event marketingu zaréwno w zesztym, jak i obecnym roku. W 2023 wigkszy
odsetek klientéw oraz potencjalnych klientéw agencji eventowych zauwazyt korzysé

EM, jaka jest ksztattowanie wizerunku marki. Wsparcie dziatarn CSR to jedna z dwéch
najrzadziej dostrzeganych efektéw stosowania event marketingu.

Rys. 7 Dostrzegane benefity korzystania z event marketingu: 2023 vs 2022

© 2023 @ 2022

Budowa relacji z partnerami biznesowymi obecnymi i potencjalnymi

Ksztattowanie wizerunku marki

Dotarcie z komunikacja do okreslonych (wybranych) grup docelowych

Budowa relacji (przywiazania, wiezi) z marka

Budowa swiadomosci marki

Budowa marki pracodawcy (employer branding) i relacji z pracownikami

Wsparcie sprzedazy

Integracja pracownikéw firmy, pomoc w budowaniu zespotéw

Pozyskiwanie nowych klientéw, konsumentéw

Budowa zaangazowania w marke

Wsparcie pozycjonowania/repozycjonowania marki

Wsparcie dziatari CSR

Lojalizacja klientéw, konsumentéw

Danew %
Baza: Firmy bedace Klientami | Potencjalnymi Klientami agencji eventowych, 2022 n=100 /2023 n=113
Q02. Ogdlnie rzecz biorac, jakie, jesli w ogdle, dostrzega Pan{w‘} najwazniejsze benefity, ktére moga dostarczac narzedzia i rozwiazania event marketingowe?

I
I
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Budowa relacji z partnerami biznesowymi to nie tylko najczesciej zrealizowany cel
biznesowy dzigki event marketingowi, ale réwniez najczesciej dostrzegany benefit tego
narzedzia. W jeszcze wigkszym stopniu jest doceniany przez firmy, ktére organizowaty
wydarzenia marketingowe. Przewagi wymieniane w dalszej kolejnosci to ksztattowanie
wizerunku marki, dotarcie do wybranych grup docelowych, budowa relacji

z marka oraz jej Swiadomosci. Wsparcie dziatan CSR cze$ciej doceniane jest w grupie

korzystajacych z event marketingu.

Rys. 8 Benefity korzystania z event marketingu

Budowa relacji z partnerami biznesowymi obecnymi i potencjalnymi
Ksztattowanie wizerunku marki

Dotarcie z komunikacja do okre$lonych (wybranych) grup docelowych
Budowa relacji (przywiazania, wiezi) z marka

Budowa swiadomosci marki

Budowa marki pracodawcy (employer branding) i relacji z pracownikami
Wsparcie sprzedazy

Integracja pracownikéw firmy, pomoc w budowaniu zespotéw
Pozyskiwanie nowych klientéw, konsumentéw

Budowa zaangazowania w marke

Wsparcie pozycjonowania/repozycjonowania marki

Wsparcie dziatarn CSR

Lojalizacja klientéw, konsumentéw

Ogétem

n
©

n
w

N N w N
O O o] o

Korzystajacy z EM

XX/ XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022
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Widoczna jest liniowa zalezno$¢ miedzy realizacja celow event marketingu
a dostrzeganiem ptynacych z niego korzysci. Najczesciej jako benefity postrzegane

sa te aspekty event marketingu, ktére najczesciej udato sie zrealizowaé. Budowa relacji

z partnerami biznesowymi jest zaréwno najczesciej postrzegana jako benefit ptynacy

z EM, jak i jest najpopularniejszym zrealizowanym celem.

Rys. 9 Zrealizowane cele event marketingu vs jego benefity

Srednia: 22
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wizerunku marki
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W 2023 roku dwie najczestsze przyczyny niekorzystania z event marketingu

dotycza niedostosowania tego narzedzia do dziatan firmy -

z jednej strony jest

to brak potrzeby korzystania z tego narzedzia, z drugiej zas brak jego dopasowania
do wyznaczonych celéw biznesowych. Kwestia finanséw - koszty zorganizowania
wydarzenia oraz stosunek poniesionych kosztéw do potencjalnych efektéw réwniez

stanowia dos¢ istotna bariere.

Przyczyna niekorzystania z event marketingu przestata by¢ obawa o niska frekwencje.
Niewatpliwie wiaze si¢ to z koicem pandemii i powrotem zycia spotecznego.

Rys. 10 Bariery event marketingu w opinii niekorzystajacych z narzedzia: 2023 vs 2022

w2023 @ w2022

Event marketing nie byt adekwatnym narzedziem do naszych celéw biznesowych

Nie mieliSmy takiej potrzeby

Koszty organizacji wydarzen przekraczaty nasze budzety

Stosunek naktadéw finansowychi organizacyjnych
do potencjalnych efektéw nie jest optacalny

Nie byto komu zajac¢ sie organizacja wydarzen

Z powodu trudnej sytuacji ekonomicznej/finansowej w naszej firmie/instytucji

W naszej opinii event marketing nie jest efektywnym rozwigzaniem

W naszej opinii ceny za ustugi agencji event marketingowych
byty zdecydowanie za wysokie

Obawiali$my sie o niska frekwencje

Inne powody

Nie wiem, trudno powiedzie¢

XX/ XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022
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Niemal wszyscy specjalisci z firm, ktére w 2023 roku korzystaty z event marketingu,
oceniaja, ze w ich przypadku narzedzie to byto skuteczne (mniej lub bardziej).
Skuteczno$¢ EM wzrasta - istotnie czesciej pracownicy firm bedacych klientami

i potencjalnymi klientami agencji eventowych oceniaja ja jako bardzo dobra niz

w 2022 roku.

Rys. 15 Ocena skutecznosci event marketingu

2023 2022°

1

L )
86— == K 66

bardzo stabo stabo raczej stabo raczej dobrze dobrze bardzo dobrze @ nie wiem, trudno powiedzie¢

XX / XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022
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Zdecydowana wiekszos$¢, bo ponad 80 proc. badanych, deklaruje, ze ich firma bedzie
korzystata z event marketingu w 2024 roku. Wiekszo$¢ z nich jest pewna tej decyzji.

Rys. 16 Korzystanie z event marketingu

(T2B = raczej + zdecydowanie bedziemy korzysta¢)

® zdecydowanie nie bedziemy korzystali z event marketingu KORZYSTANIE Z EM
raczej nie bedziemy korzystali z event marketingu
raczej bedziemy korzystali z event marketingu TAK 98
zdecydowanie bedziemy korzystali z event marketingu NIE 38

® jeszcze nie wiem, trudno powiedzie¢

XX / XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022

Wiekszos¢ klientéw nie planuje réwniez zmniejszaé w przysztym roku budzetu
(poréwnujac do obecnego). Potowa deklaruje, ze budzet, jaki firma w przysztym
roku przeznaczy na event marketing, bedzie wyzszy niz w 2023 (troche badz
zdecydowanie).

W okoto 30 proc. firm, ktére teraz korzystaja z EM i planuja to robi¢ w 2024, budzety
na ten cel beda podobne do tych obecnych.

eluepeq IUAM amoj0bazozg



Rys. 17 Plany budzetowe na 2024 rok

® budzety w 2024 r. beda zdecydowanie nizsze niz w 2023 roku
budzety w 2024 r. beda troche nizsze niz w 2023 roku

(T3B =raczej + zdecydowanie wyzszy
budzety w 2024 r. beda mniej wiecej na takim samym poziomie
jak w 2023 roku

budzety w 2024 r. troche wyzsze niz w 2023 roku

+ na takim samym poziomie)

budzety w 2024 r. beda zdecydowanie wyzsze niz w 2023 roku
® nie wiem, trudno powiedziec

nie mamy jeszcze zaplanowanych budzetu na przyszty rok

W roku 2023 jeszcze wiekszy odsetek firm niz w roku 2022 planuje korzystac¢ z event
marketingu w roku nastepnym.

W porédwnaniu z planami budzetowymi na 2023 rok, plany na 2024 nie zaktadaja
w ogdle, ze w przysztym roku budzet na EM bedzie zdecydowanie nizszy niz obecny.

Taki sam odsetek firm w 2023 roku co w odpowiedziach udzielonych w 2022 przeznaczy
taki sam badz wigekszy budzet na event marketing w przysztym roku.
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Rys. 18 Plany na przyszty rok - porownanie

Korzystanie z event marketingu Budzet

zdecydowanie bedziemy korzystali z event marketingu zdecydowanie wyzsze niz w tym roku

raczej bedziemy korzystali z event marketingu troche wyzsze niz w tym roku

raczej nie bedziemy korzystali z event marketingu mniej wiecej na takim samym poziomie jak w tym roku
zdecydowanie nie bedziemy korzystali z event marketingu troche nizsze niz w tym roku

nie wiem, trudno powiedzieé ® zdecydowanie nizsze niz w tym roku

® nie wiem, trudno powiedzieé

nie mamy jeszcze zaplanowanych budzetu na przyszty
rok

Zgodnie z przewidywaniami firm bedacych klientami lub potencjalnymi klientami agencji
eventowych w przysztym roku najwieksza popularnoscia beda cieszyly si¢ spotkania
z kluczowymi klientami, spotkania integracyjne dla pracownikéw oraz konferencje
czy kongresy. Eventy ,,rozrywkowe” jak te dla dzieci, festiwale i sportowe naleza do
najrzadziej planowanych do zorganizowania w 2024 roku.

Zdecydowana wiekszos$¢ firm przewiduje, ze organizowane przez nich wydarzenia beda
odbywaty sie w formacie offline. Wyjatkiem sa szkolenia, przy ktérych deklarowany
jest podobny planowany udziat formatu online i offline.
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Rys 19. Plany na rok 2024 - formaty wydarzen

Odsetek firm planujacych uzywaé poszczegélnych narzedzi EM w 2024 roku wsréd...
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..wszystkich firm:

85 86 88 85 82 78 72 67 64 52 43 35 27

...firm planujacych korzysta¢ z event marketingu:
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W 2023 roku wigksza czes¢ firm planuje w kolejnym roku zorganizowac wydarzenia
offline w poréwnaniu z planami z 2022 roku. Zdecydowanie wptyw mogta mie¢ na to
sytuacja na Swiecie zwigzana z pandemia - a raczej jej brakiem - i mozliwo$¢é powrotu do
dziatan offline. Warte podkreslenia jest to, ze offline’owy format ma sie bardzo dobrze,
wbrew przewidywaniom, ze online w wiekszym stopniu wyprze dziatania F2F.
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Rys. 20 Planowane formaty wydarzen: 2023 vs 2022 wsréd firm planujacych korzystaé
z EM w kolejnym roku

o | 2023 | 2022 [ 2023~ ] 2022 |
Spotkania z kluczowymi klientami 14 22 77 69 14 22
Spotkania integracyjne dla pracownikéw 5 16 85 71 13 13
Szkolenia / webinaria 54 55 48 39 40 42
Spotkania Swiateczne 4 9 82 62 7 13
Konferencje / kongresy 22 23 74 51 32 29
Spotkania promocyjne 13 23 62 43 13 30
Gale / finaty konkurséw 11 16 64 40 13 14
Targi 7 9 63 51 9 12
Konferencje prasowe 12 14 48 30 25 19
Eventy dla dzieci 1 5 53 34 1 10
Eventy sportowe 1 6 53 31 1 9
Festiwale / koncerty 3 3 35 21 4 6
Strefy festiwalowe 1 - 31 - 2 -

XX/ XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022

Baza: Firmy bedace klientami i po jalnymi klientami agencji event

)25. Jak Pan[i[] mysli, w jakim for 2024 roku Panl[ila] firma / ins
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KR:d Wspotpraca z agencjami eventowymi

WS$réd ogdtu firm bedacych klientami lub potencjalnymi klientami agencji eventowych
sze$¢ na 10 wspotpracuje z nimi, co jest wynikiem lepszym niz w 2022 roku.

Rys. 21 Wspétpraca z agencjami eventowymi

® wspdtpraca z agencjami eventowymi © samodzielne organizowanie eventéw @ niekorzystanie z event marketingu

Brak wspétpracy z agencja eventowa: 37
r R
2023 63 9 28

—
-

Korzystanie z event marketingu: 72

Brak wspétpracy z agencja eventowa: 46

2022 54 14 32

Korzystanie z event marketingu: 68

XX / XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022

Danew %
Baza: Firmy bedace klientami i potencjalnymi klientami agencji eventowych, 2022 n=100, 2023 n=113

Q13.Czy w 2023 roku Paﬂf\[a] firma / instytucja korzystata ze wsparcia agencji eventowych?
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W 2022 roku osiem na 10 firm korzystajacych z EM podjeto przynajmniej raz wspétprace
z agencja eventowa. Juz wtedy byt to dobry wynik, Swiadczacy o duzym potencjale
agencji oraz ich bardzo duzej roli w organizowaniu i prowadzeniu wydarzen biznesowych.
W 2023 takich firm jest juz niemal dziewieé na 10, co jedynie wskazuje na rosnacy
potencjat agencjiiich wazna role.

Rys. 22 Wspoétpraca z agencjami eventowymi. Rok 2022 - 2023 poréwnanie

Korzystajacy z event marketingu

N4

Tak Nie ® Tak Nie

Nadal ze wsparcia agencji eventowych zdecydowanie najczesciej firmy korzystaja,
gdy chca zorganizowaé wydarzenie offline. Widoczny jest natomiast duzy spadek

w popularnosci podejmowania wspétpracy z agencjami eventowymi, gdy wydarzenie ma
miec charakter online’owy w catosci lub nawet tylko w czesci. Najpewniej firmy nabyty juz
pewne umiejetnosci, a jednoczesnie mozliwo$ci w samodzielnym realizowaniu wydarzen
majacych miejsce w internecie. Niemniej w przypadku wydarzen offline’owych rola
agencji eventowych pozostaje nieoceniona.
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Rys. 23 Wspétpraca z agencjami eventowymi: rodzaje wydarzen. Rok 2022 - 2023 poréwnanie

Korzystajacy ze wsparcia agencji eventowych

2023* 2022" | =R

| |

® W przypadku wydarzen online’owych W przypadku wydarzen offline'owych @ W przypadku wydarzen hybrydowych
(online’owo - offline’owych)

XX/ XX wynik istotnie statystycznie
wyzszy / nizszy nizw 2022

Co bardzo istotne, wszystkie osoby reprezentujace firmy wspétpracujace z agencjami
eventowymi ocenity swoje doswiadczenia w tym zakresie jako co najmniej raczej dobre.
A ponad 94 proc. jako dobre lub bardzo dobre. Warto zaznaczyé, ze jest to wynik
jeszcze lepszy niz w 2022 roku. Wskazuje to nie tylko na Swietna obstuge oferowana
przez branze eventowa, ale réwniez na zauwazanie i docenianie dziatan i staran
podejmowanych przez agencje marketingowe.
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Rys. 24 Wspoétpraca z agencjami eventowymi: zadowolenie. Rok 2022 - 2023 poréwnanie

Korzystajacy ze wsparcia agencji eventowych

X~

94

12
T28
(bardzo + raczej dobrze)

@ bardzo dobrze @ dobrze raczej dobrze raczej stabo stabo © bardzo stabo @ nie wiem
*w okresie 01.2021 - 06.2022

**w 2023

Danew %

Baza: Firmy bedace klientami i potencjalnymi klientami agencji eventowych, ktére korzystaty ze wsparcia agencji eventowych, 2022 n= 54,2023 n=71
Q15. Ogédlnie rzecz biorac, jak Pan[i‘] ocenia wspétprace z agencjami eventowymi, z ktérych ustug korzystali Paristwo w firmie / instytucji w 2023 roku?
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KRN ESG

Ponad potowa firm bioracych udziat w badaniu jest przynajmniej w fazie planowania
strateqii ESG, co trzecia juz ja posiada. Kwestie dotyczace zmian klimatu oraz etyki
biznesu to dwa obszary najczesciej wystepujace w strategiach juz stworzonych i tych
w trakcie planowania. Sa obecne w ponad 2/3 z nich. Wedle wiedzy respondentéw

(a zatem oséb, ktére nie musza by¢ odpowiedzialne za kwestie zwigzane z ESG)
obszarami najrzadziej uwzglednionymi w strategiach sa te dotyczace praw cztowieka
oraz zatrudnienia pracownikéw.

eluepeq jluAm amojobazozg

Rys. 25 Wdrozenie strategii ESG w firmach
Posiadanie strategii ESG Obszary w niej uwzglednione

Zmiana klimatu (m.in. zuzycie energii, zarzadzanie emisjami)
® Tak kk} Etyka biznesu (kodeks etyki, polityka antykorupcyjna)
Bezpieczeristwo ochrony danych (polityka ochrony danych)

Zanieczyszczenia i odpady | =t

Jest ona

w trakcie tworzenia tad korporacyjny (struktura organéw zarzadczych) | =i/

Zasoby naturalne (m.in. zuzycie wody, wptyw na bioréznorodno$¢) |« =

Réznorodnos¢ (m.in. réznorodnos$¢ w organach nadzorczych,
® Nie 21 wskaZnik réwnosci wynagrodzen)

Prawa cztowieka (m.in. polityka praw cztowieka, procedury nalezytej
staranno$ci dotyczacej praw cztowieka)

. . Zatrudnienie (m.in. rotacja zatrudnienia, wolno$¢ zrzeszania sie
® Nie wiem, i negocjacji zbiorowych)

trudno powiedzieé

Nie wiem/trudno powiedzie¢ [
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Dziatania zwigzane z ESG czeS$ciej komunikowane sa w firmach wewnetrznie
niz zewnetrznie.

Rys. 26 ESG - komunikowanie dziatan

Wewnetrznie Zewnetrznie

-~

Komunikowane sa na bardzo szeroka skale

T2B: 35

Komunikowane sg na szeroka skale T2B: 52

Komunikowane sa w pewnym zakresie

Komunikowane sa na waska skale

® W ogdle nie sa komunikowane

5
® Nie wiem / nie orientuje sie

Pracownicy firm, w ktérych strategia ESG zostata juz wdrozona lub jest w trakcie
tworzenia, nie do konca zdaja sobie sprawe z tego, jak raportowane sa dziatania
z zakresu ESG oraz w jaki sposéb obliczane sa ré6znego rodzaju wskazniki. Zadna
z form raportowania nie jest szczegdlnie bardziej popularna.

Niemal potowa nie posiada wiedzy na temat tego, jakich narzedzi uzywa sie wich
firmie do obliczania ré6znych wskaznikéw. Wsréd tych, ktérzy taka wiedze posiadaja,
wiekszos$¢é wskazuje na wykorzystywanie bezptatnych rozwiazan.
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Rys. 27 Raportowanie dziatan ESG

Posiada strategie ESG lub jest w trakcie jej tworzenia

Forma raportowania dziatan Obliczanie wskaznikow
Raport zréwnowazonego rozwoju (odrebny raport Z wykorzystaniem dostepnych
przedstawiajacy gtéwnie informacje niefinansowe) bezptatnych rozwigzan

Z wykorzystaniem dostepnych

Nie sa jeszcze raportowane ptatnych rozwiazan

Raport zintegrowany (informacje finansowe i niefinansowe Zalecane jest to innej firmie
przedstawione w jednym dokumencie)

Roczne sprawozdanie z dziatalnosci z elementami ESG Z wykorzystaniem

(informacje istotne, potrzebne do prawidtowej oceny wiasnych narzedzi

wartosci przedsiebiorstwa)
Nie wiem, trudno powiedzieé
Nie wiem, trudno powiedzie¢

Work-life balance oraz zr6wnowazona kultura organizacyjna to dwa rodzaje dziatan
wyraznie najczesciej postrzegane jako wazne w firmach bedacych klientami lub
potencjalnymi klientami agencji event-marketingowych. Nalezy jednak pamietaé, ze jest
to percepcja 0sdb, ktére nie musza by¢ odpowiedzialne za kwestie zwigzane z ESG.

W okoto co czwartej firmie wazne sg réwniez: wspieranie i angazowanie si¢ w rézne
akcje, roznorodnosé (w wielu aspektach) oraz ograniczenie ilosci produkowanych
Smieci.
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Rys. 28 Waznos$¢ dziatan z réoznych obszaréow ESG

Zdrowie psychiczne, work-life balance

Zréwnowazona kultura organizacyjna

Wspieranie akcji lokalnych/charytatywnych, podejmowanie wspdtpracy z organizacjami non-profit
Réznorodnos¢, wiaczanie, brak dyskryminacji wéréd pracownikéw (rasowej, etnicznej, ptciowej)
Ograniczenie produkcji odpadéw, Smieci, opakowan, plastiku

Programy wolontariackie lub wsparcie wolontariatu pracownikéw

Korzystanie z odnawialnych Zrédet energii

Réznorodnos¢ (pod wzgledem m.in. doswiadczenia, kwalifikacji, niezaleznosci,
dtugos$ci kadenc;ji) w strukturze organéw zarzadczych firmy

Réwne wynagradzanie kobiet i mezczyzn
Przeciwdziatanie nieréwnosciom w spoteczenstwie
Przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci i wody

Réznorodno$¢ ptciowa w organach nadzorczych

Ogdlnie mozna ocenié, ze wdrazanie dziatan z réznych obszaréw ESG jest udziatem

duzej czesci firm bedacych klientami lub potencjalnymi klientami branzy eventowej.

Dwie najwazniejsze kwestie - work-life balance oraz zréznicowana kultura
organizacyjna wdrozone zostaty przez ok. potowe firm. Dwoma najczesciej
wdrozonymi sa: wspieranie akcji lokalnych / charytatywnych, podejmowanie
wspoétpracy z organizacjami non-profit oraz r6znorodnosé, inkluzywnos¢ i brak
dyskryminacji.
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Najrzadziej zaimplementowane sa dziatania z obszaru Spoteczenstwo: przeciwdziatanie
nieréwnosciom w spoteczenstwie i rownos¢ w zakresie wynagradzania kobiet
i mezczyzn, a takze z obszaru Srodowisko: korzystanie z odnawialnych Zrédet energii
i przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci i wody. Kazde z nich wprowadzita okoto co

trzecia firma.

Rys. 29 Wdrazanie dziatan z obszaru ESG

@ sawdrozone

Wspieranie akcji lokalnych / charytatywnych, podejmowanie
wspétpracy z organizacjami non-profit

Réznorodnosé, wiaczanie, brak dyskryminacji
w$réd pracownikéw (rasowej, etnicznej, ptciowej)

Zdrowie psychiczne, work-life balance

Zréwnowazona kultura organizacyjna

Programy wolontariackie lub wsparcie
wolontariatu pracownikéw

Ograniczenie produkcji odpadéw, $mieci,
opakowan, plastiku

Réznorodnos¢ (pod wzgledem m.in. do$wiadczenia,
kwalifikacji, niezaleznos$ci, dtugosci kadencji) w strukturze
organdéw zarzadczych firmy

Réznorodno$¢ ptciowa w organach nadzorczych
Korzystanie z odnawialnych Zrédet energii
Przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci i wody

Przeciwdziatanie nieréwnos$ciom w spoteczenstwie

Réwne wynagradzanie kobiet i mezczyzn

Dane w %; sortowane wg wdrozonych dziatan

Baza: Firmy bedace klientami i potencjalnymi klientami agencji eventowych, n=113

sa w trakcie wdrazania / zaplanowane

o1
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o o
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® nie sa planowane / nie dotyczy

v

N
O
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23

21

® nie wiem

17

34

23

27

EO04. A teraz sposréd tych dziatan prosze wybrac te, ktére: zostaty juz wdrozone w Pan[i|a] firmie, sa w trakcie wdrazania / zaplanowane do wdrozenia lub nie sa planowane.

20

1
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Wida¢ wyraznie liniowa wspétzaleznos¢ pomiedzy waznoscia i wdrazaniem
poszczegdlnych dziatan z ré6znych obszaréw ESG. Najwazniejsze kwestie najczesciej
naleza do juz wdrozonych, a kwestie mniej istotne zostaty wprowadzone w zycie

w mniejszej czesci firm.

Do pierwszej grupy naleza przede wszystkim zdrowie psychiczne (work-life balance) oraz
zréwnowazona kultura organizacyjna. A do drugiej réznorodnos$¢ ptciowa w organach

nadzorczych oraz przeciwdziatanie marnowaniu zywnosci i wody.

Rys. 30 Waznos$¢ vs wdrozenie dziatan z réznych obszaréw ESG

Wdrozenie

70

60

50

40

30

20

10

Srednia: 21

wspieranie akcji

lokalnych / charytatywnych

® réznorodnosé

ws$réd pracownikéw

zdrowie psychiczne,
work-life balance

programy wolontariackie ()
lub wsparcie wolontariatu @ ) . . . . .
pracownikéw ograniczenie produkcji zréwnowazona
réznorodno$¢ ptciowa odp:dow,,snrei!k kultura organizacyjna
opakowan, plastiku
w organach nadzorczych )
o przeciwdziatanie réznorodnos$¢ w strukturze
nieréwnosciom organdéw zarzadczych firmy
® w spoteczenstwie ® korzystanie z odnawialnych
zrédet energii
przeciwdziatanie e | e Z L
marnowaniu réwne wynagradzanie
zywnosci i wody kobiet i mezczyzn
5 10 15 20 25 30 35 40 45
Waznosé

Srednia: 44
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KXY ESG w event marketingu

Kwestie z zakresu ESG postrzegane ogétem jako wazne réznia si¢ od tych, ktére
uznawane sa jako najwazniejsze w kontekscie event marketingu.

eluepeq jluAm amojobazozg

W event marketingu szczegdlnie wazna kwestia z obszaru ESG jest wspieranie
i angazowanie sie w rézne akcje lokalne czy charytatywne, kolejno zdrowie psychiczne
oraz ograniczenie ilosci produkowanych $mieci czy plastiku.

Rys. 31 Wazne kwestie z obszaru ESG w konteks$cie event marketingu

Zdrowie psychiczne, work-life balance

Zréwnowazona kultura organizacyjna

Wspieranie akcji lokalnych/charytatywnych, podejmowanie wspétpracy
z organizacjami non-profit

Réznorodno$é, wiaczanie, brak dyskryminacji wsréd pracownikéw
(rasowej, etnicznej, piciowej)

Ograniczenie produkcji odpadéw, $mieci, opakowan, plastiku

Programy wolontariackie lub wsparcie wolontariatu pracownikéw

Korzystanie z odnawialnych Zrédet energii

Réznorodnos¢ (pod wzgledem m.in. do$wiadczenia, kwalifikacji,
niezaleznosci, dtugosci kadencji) w strukturze organéw zarzadczych firmy

Réwne wynagradzanie kobiet i mezczyzn

Przeciwdziatanie nieréwnos$ciom w spoteczenistwie

Przeciwdziatanie marnowaniu zywnos$ci i wody

Réznorodno$¢ ptciowa w organach nadzorczych

Inne

Nie wiem/trudno powiedzieé

Baza: Firmy bedace klientami i potenc;j

E15. Na kolejnym ekranie zobaczy Pan([i|] liste dziatar zwiazan)

o
a
O
)
3

W event marketingu

S

» w
w o —

\S]
w

= (6] [o)} o w
w
N

N

o]

(6]

|
N

43




Dla przedstawicieli firm bedacych klientami (obecnymi badzZ potencjalnymi) agencji
eventowych i korzystajacych z event marketingu najwazniejsze jest, aby agencja, z ktora
podejmuja wspotprace, potrafita doradzi¢ w zakresie prowadzenia zréwnowazonych
projektow eventowych. Dla niemal potowy wazne réwniez jest doswiadczenie, jakie
agencja posiada w tym temacie. Z kolei najmniej wazny jest fakt, aby ona sama
prowadzita ona dziatania prospoteczne.

Rys. 32 Oczekiwania wobec agencji eventowych zwigzane z ESG

wazne raczejwazne @ niewazne @ nie mam zdania

Na ile wazne jest, aby agencja...?

miata wiedze i potrafita doradzi¢ klientowi w prowadzeniu

zréwnowazonych projektéw event marketingowych >

miata doswiadczenie w prowadzeniu zréwnowazonych
projektéw event marketingowych

weryfikowata swoich dostawcéw pod katem dziatan
ekologicznych i zréwnowazonych

prowadzita dziatania proekologiczne

—
o
= (9]
(O]
~ ~

prowadzita dziatania prospoteczne 4 6

Dos$¢ prawdopodobnym scenariuszem na nastepne trzy lata jest ten, w ktérym klienci,
przygotowujac briefy dla agencji eventowych, beda zawierali kryteria zwiazane z ESG.

Mniej prawdopodobne (na poziomie ok. 50 proc.) jest to, ze agencje eventowe proszone
beda o przedtozenie raportéw / sprawozdan z obszaru ESG, a takze o przygotowanie
informacji o tym, jaki $lad weglowy wygeneruje zaplanowane przez nich wydarzenie.
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Rys. 33 Dziatania w obszarze ESG a wspétpraca z agencjami eventowymi
w perspektywie 3 najblizszych lat

zupetnie nieprawdopodobne bardzo prawdopodobne
< >

co®@1 ®2 3 4 576 7 8 9 ©®10 ®Niewiem

Na ile prawdopodobne jest, ze...? TOP 5 BOX
(6-10)

W ciaqu 3 lat w briefach przygotowywanych

dla agencji EM beda zawarte kryteria 2 10 15 73
pod katem ESG?

Na ile prawdopodobne jest, ze od agencji EM wymagane(a) bedzie...?

Przedtozenie raportéw I
/ sprawozdan z obszaru ESG? a N ° 1 " 48
Informac;g o tym, jaki $lad wgglom{y > 5 5 . - 55
wygeneruje ofertowane wydarzenie

Niemalze potowa badanych myslac o budzecie przeznaczanym na organizacje
eventéw w ich firmach, nie jest w stanie okresli¢ udziatu, jaki miatby stanowi¢ w nim
komponent zwigzany z ESG.

Ws$réd pracownikéw, ktdérzy posiadaja wiedze na temat budzetu i wkomponowania do
niego kwestii zwiazanych z ESG najwigksza cze$¢ wskazuje, ze w ich budzetach na
eventy zostanie uwzgledniony komponent ESG, jednak bez zwiekszania ogélnego
budzetu.
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Rys. 34 ESG w budzecie

Uwzglednienie komponentu ESG w budzecie

@ Tak, zwiekszajac budzet
Tak, ale nie zwigekszajac budzetu
® Nie

® Nie wiem, trudno powiedzieé

Danew %
Baza: Firmy bedace klientami i potencjalnymi klientami agencji eventowych, korzystajace z event marketingu w 2023 roku, n=81
E13. Czy Panl[ifa] firma planuje uwzglednienie komponentu ESG w budzecie przeznaczanym na organizacjg eventéw?

eluepeq yjluAm amojobazozg
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To wazne réwniez w event marketingu. Zawsze staramy sie o tym mysleé, wybierajac
oferty agencji eventowych, m.in. przy doborze gadzetéw dla uczestnikéw wydarzenia,
opakowan/toreb, utylizacji lub wykorzystania czesci scenografii i/lub pozostatosci po
evencie.

)

Uwazam, ze strategia ESG jest wazna i potrzebna w event marketingu. Powinna by¢
implementowana w mozliwych do realizacji eventach. Natomiast na ten moment jest to
dos¢ trudne i mato praktykowane na rynku.

ESG powinno by¢ wdrazane polityka matych krokéw, stopniowo - warto to robié.

)

Mysle, ze wdrozenie strategii ESG zdecydowanie wptynie na podwyzszenie standardéw
tadu korporacyjnego oraz dbatosci o stan $rodowiska.

[Strategia ESG] jest wazna, bo sktania do refleksji i promuje eko rozwigzania, wiaczenie
spoteczne oraz zapobiega marnotrawstwu.

)

Bedzie to coraz istotniejsze zagadnienie.
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Temat wazny i wydaje mi sig, ze jest mozliwy do zaimplementowania.

)

Kiedy stysze hasto ESG w kontekscie event marketingu, pierwsza mysl, ktéra
przychodzi mi do gtowy, to zréwnowazony rozwdj, spoteczna odpowiedzialnosé
i zielona inicjatywa.

Mam pozytywne odczucia wzgledem dziatarn w ramach ESG. Uwazam, ze promowanie
zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci spotecznej to wazny krok w kierunku
bardziej zrbwnowazonej przysztosci.

)

Tak, popieram inicjatywy zwiazane z ESG, zaréwno w kontekscie event marketingu,
jak i ogdlnie. Dziatania te przyczyniaja sie do tworzenia pozytywnego wptywu na
spoteczenstwo i Srodowisko.

Strategia ESG jest wazna i potrzebna w event marketingu. Klienci coraz czesciej
szukaja marek i wydarzen, ktére kieruja sie wartosciami zwiazanymi z ESG, co moze
przynies¢ korzysci zaréwno dla firmy, jak i dla Srodowiska.

)

Implementacja strategii ESG moze by¢ zaréwno tatwa, jak i trudna, w zaleznosci od
branzy i konkretnej strategii. Kontrolowanie i monitorowanie postepéw moga by¢
wyzwaniem, ale narzedzia i wsparcie sg dostepne.
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)

Nie jest to zbyteczne, ale moze by¢ trudne do zaimplementowania, szczegdlnie jesli
firma musi wprowadzi¢ duze zmiany w swoich dziataniach. jednak warto wktadac
wysitek w realizacje celéw ESG ze wzgledu na dtugofalowe korzysci

Cyrkularno$¢, odpowiedzialnos$¢ zwigzana z surowcami uzywanymi do tworzenia
eventow, Slad weglowy przedsiewzieé, dobdr partneréw do wspétpracy z wdrozonymi
zasadami ESG.

)

Ograniczenie plastiku/$mieci, np. woda miejska vs butelki, brak drukowanych
zaproszen, opasek, zbednych gadzetdw, catering - tyle ile zostanie zjedzone, a nie
uginajace sie stoty, reszta do jadtodajni itp. transport, wiecej pociagami niz samolotami,
jak sie da komunikacja miejska itp. Less is more!

Recykling odpaddw (szczegdlnie scenograficznych). Banki zywnosci (przekazywanie
mozliwie wszystkiego, aby sie nie zmarnowato). Rezygnacja z confetti. Materiaty
graficzne - wysytka mailowa bez druku. Mozliwe jak najbardziej eko gadzety.

)

Zielone eventy, Swiadomi dostawcy, eko gadzety, obliczanie $ladu weglowego
wydarzenia, rozmowy o klimacie, OZE, wsparciu i finansowaniu przez instytucje
panstwowe.

N/

N/

eluepeq IUAM amoj0bazozg



Zrownowazony event
marketing

- perspektywa agencji eventowych
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Dziatania w ramach ESG (environmental, social, corporate governance), DEI (diversity, equity,
inclusion) i dostepnosci (accessibility), nabieraja coraz wiekszego znaczenia w dziatalnosci
firm, instytucji publicznych, organizacji. Obecnie w Polsce co prawda tylko ok. 150 spétek
jest objetych obowiazkiem raportowania niefinansoweqgo, ale od 2025 r. bedzie to ok.

3,5 tys. firm. Posrednio obowiazkiem tym objete beda réwniez firmy wspétpracujace

w ramach tafcucha dostaw z raportujacymi organizacjami. Dotyczy to takze sektora event
marketingu. Tym bardziej ze ok. 76 proc. konsumentéw (wg PwC Consumer Intelligence
Series) wskazuje, ze chetniej wybiera firmy, ktére aktywnie dziataja w zakresie ich wptywu
spotecznego, a eventy stanowia bezposrednie miejsce styku marki z jej odbiorcami.

Przedstawiciele agencji eventowych w komentarzach analizuja z perspektywy wspétpracy
z klientem, swojej dziatalnosci i mozliwosci, jakie daje event marketing, alfabet
zrébwnowazonego rozwoju.

A (accessibility)
Marceli Wéjcik, Live Age: Dostepnosc to nie tylko narzedzia, ale tez sposéb myslenia o kontencie

E (environmental)
Katarzyna Pypla, endorfina events: Liczenie sladu weglowego to pierwszy krok, kolejny - analiza
jego wptywu i wycigganie wnioskow na przysztos¢

S (social)
Krzysztof Paradowski, Bluexperience: Kazde wydarzenie ma potencjat do wspierania marki
poprzez strategie w obszarze spotecznym

G (governance)
Rafat Kupidura, Imagine Nation (IF Nation Group): Mozemy wypracowac najlepsze zasady
wspotpracy, dbajac o ludzi, procesy, komunikacje i transparentnos¢

D (diversity)
Michat Michatowski, KDK Events: Dzigki ,diversity” widzimy uczestnikéw eventdw nie jako grupe,
a zbidr indywidualnosci

buijeyJew Jusans AUOZEMOUMOIZ



E (equity)
Przemystaw Witkowski, Plej: R6znorodnosc¢ pozwala na wieloptaszczyznowe spojrzenie
i nietuzinkowe koncepcje

| (inclusion)
Maria Szydtowska, EIl Padre: Festiwale muzyczne - przyktad eventowej inkluzywnosci w czystej
postaci

buijeyJew Jusans AUOZEMOUMOIZ
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accessibility

Marceli Wéjcik

Podejscia do tematu dostepnosci od wielu lat uczyliSmy sie, pracujac dla Microsoft. To klient
wymagat od nas spetniania szczegdtowych i restrykcyjnych korporacyjnych wymogéw
dostepnosci, na dtugo zanim zaczeto by¢ o nich gtosno w Polsce. Dos¢ szybko zrozumieli$my,
ze Microsoft Accessibility Standards nie sa uciazliwa fanaberia korporacji, a waznym
Srodkiem pozwalajacym realizowad misje firmy (to empower every person and every
organization on the planet to achieve more).

Kluczowe byto zrozumienie, ze dostepnos¢ dotyczy wszystkich ludzi, nie tylko oséb

z niepetnosprawno$ciami lub nietypowymi cechami osobowosci. Ze to takze dbanie

o inkluzywnos$¢, transparentnosc czy widzialno$€. Dzi$ staramy sie na kazdym kroku nie tylko
dbac o réwny dostep do oferowanych ustug, ale takze pokazywaé klientom, w jaki sposéb
spetnianie wymogéw dostepnosci wptywa na ich biznes i postrzeganie marki.

Dostepnosé to nie tylko narzedzia, ale tez sposéb myslenia o kontencie. Wspdlnie z klientami
poszukujemy tematéw i oséb, ktérym chcemy oddaé gtos. Jak choéby w tegorocznym
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projekcie otwarcia regionu przetwarzania danych Microsoft w Polsce, gdzie na gtéwnej scenie
ukazat sie m.in nakrecony przez nas reportaz o codziennosci niewidomego programisty
z najwyzsza certyfikacja Azure.

Mamy dzi$ do dyspozycji mnéstwo narzedzi wbudowanych w produkty cyfrowe (jak asystent
dostepnosci w Microsoft 365 czy funkcje Adobe Acrobat), ktére sprawdza nasze tresci pod
katem dostepnosci i automatycznie je poprawia. Sztuczna inteligencja jednak nie pomysli

za nas o sprawdzeniu i wskazaniu barier architektonicznych w proponowanym klientowi
venue, nie zasugeruje braku kobiety w panelu dyskusyjnym i nie znajdzie bohateréw, ktérych
historia zainspiruje odbiorcéw.

Mozna wylicza¢ korzys$ci marketingowe, wizerunkowe czy edukacyjne ptynace z dbania

o spetnianie wymogdéw dostepnosci, ale wierze, ze powinnisSmy traktowac je jako produkty
uboczne podejscia do tematu jako misji, ktéra pozwala ulepszaé rzeczywistosé nas
wszystkich.
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environmental

Katarzyna Pypla

Dbatos¢ o Srodowisko i polityka ESG do 2050 roku stawiaja przed agencjami eventowymi
wyzwania w zakresie ograniczania produkcji $ladu weglowego i odpadéw wynikajacych

z produkcji wydarzen. Stawiamy pierwsze kroki, jednoczes$nie budujac od podstaw procesy
wspotpracy na linii klient - agencja - podwykonawcy. Te dziatania wymagaja przede
wszystkim zaangazowania i wytrwatos$ci w ich wdrazaniu, by potaczy¢ polityke ESG z celami
biznesowymi wszystkich zaangazowanych organizacji. Cata praca nie polega wytacznie

na liczeniu $Sladu weglowego i jego raportowaniu. To réwniez praca nad rozwigzaniami
ograniczajgcymi produkcje CO, jeszcze przed wydarzeniem, ale tez na metodach
przetwarzania odpaddéw po evencie i dawania im drugiego zycia, a nawet wspierania
organizacji charytatywnych, ktére przyjma powstate z przetworzenia produkty. Kolejny
aspekt to analiza raportu $ladu weglowego po wydarzeniu i wyciagniecie wnioskéw na
przysztoscé.
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Dobra wiadomos¢ jest taka, ze jest to realne i mamy juz pierwsze doswiadczenia

w projektach prowadzonych w catos$ci zgodnie z polityka ESG, wtaczajac w to réwniez offset
$ladu weglowego. Dla samego klienta wartos¢ takiego dziatania jest nie tylko w kwestii
wypetnienia obowiazku natozonego przez Unie Europejska, wynikajacego z dyrektywy
CSRD, wzrasta tez konkurencyjnos¢ organizacji, przez budowanie wartosci i zaangazowania
spotecznego, co przektada sie na lojalnos¢ w kierunku marki. Wiemy, ze bez zaangazowania
biznesu i wszystkich ludzi planeta zwyczajnie nie przetrwa, dlatego cel jej ratowania,

z perspektywy zyjacych na niej ludzi, jest nadrzedny.
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Kazde wydarzenie ma potencjat do
wspierania marki poprzez strategie
W obszarze spotecznym

dyrektor kreatywny, wiceprezes zarzadu
Bluexperience

Klienci oczekuja od agencji nie tylko kreatywnego i efektywnego event marketingu, ale takze
zaangazowania i troski o sprawy spoteczne, te wewnetrzne i zewnetrzne. Praktycznie kazdy
rodzaj wydarzenia ma potencjat, ktéry mozemy wykorzystaé¢ do wzmocnienia wizerunku
marki poprzez odpowiedzialnie zbudowana strategie w obszarze spotecznym. Szczegdlnie
ciekawe sa projekty, ktére posSwiecone sa konkretnym potrzebom lub problemom.

Eventy to przestrzen dialogu i doswiadczenia, stanowigca doskonata okazje do nawigzywania
bezposredniego kontaktu z klientami, pracownikami oraz innymi interesariuszami.
Organizowanie wydarzen charytatywnych, akcji spotecznych czy inicjatyw majacych na

celu poprawe warunkdw zycia lokalnych spotecznosci pozwala nam stac sie aktywnymi
uczestnikami zycia spotecznego. To dziatania, ktére przynosza korzysci nie tylko
spotecznosci, ale takze buduja pozytywny wizerunek marki, ktéra jest postrzegana jako
zaangazowana i troszczaca sie o dobro innych.

buijeyJew Jusans AUOZEMOUMOIZ



Eventy to réwniez przestrzen dziatania, ktéra odbywa sie w konkretnych spotecznosciach
lokalnych. Dlatego wazne jest, aby nasze dziatania miaty widoczny i pozytywny wptyw

na te spotecznosci. Moze to obejmowac wsparcie dla lokalnych inicjatyw, tworzenie

miejsc pracy, edukacje i np. korzystanie z lokalnych produktéw i ustug. Moze takze by¢
obszarem zaangazowania cztonkéw organizacji, skutecznie wptywajac na poczucie
sprawczosci, motywacje i integracje pracownikéw, bedac skutecznym narzedziem employer
brandingowym.

Ponadto, eventy stanowia przestrzen integracji, gdzie mozemy taczy¢ rézne grupy
spoteczne, budujac mosty miedzy nimi. To sprzyja zrozumieniu i tolerancji wobec innych
ludzi oraz tworzy atmosfere wspdtpracy i jednoSci. Marka, ktéra angazuje si¢ w integrowanie
spotecznosci, przyczynia sie do budowania pozytywnego otoczenia spotecznego, co z kolei
wptywa na jej wizerunek.

W dtugofalowej perspektywie, skuteczne wdrazanie dziatann zgodnych z aspektem
spotecznym ESG staje si¢ kluczowym elementem w komunikacji marki. Nie tylko jest
spotecznym obowiazkiem organizacji, potrzebne i pozyteczne, ale tez jest tez Swietna
przestrzenia dla aktywnosci event marketingowych.
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governance

Rafat Kupidura

W obszarze ,,governance” kluczowe sa procesy, ktére zapewniaja odpowiednie zasady
wspoétpracy pomiedzy agencjami i klientami.

Realizacja eventdw lezy w gtéwnej mierze na barkach agencji, ktére odpowiadaja za
integracje catego procesu realizacji eventu - od pomystu, po finalny efekt przeprowadzonego
wydarzenia.

Procesy zakupowe, w ramach odpowiedzialnego tadu korporacyjnego, powinny by¢
transparentne i zrozumiate dla wszystkich uczestnikéw.

Petna, uczciwa wymiana informacji oraz partnerskie, rynkowe zasady wspétpracy i rozliczen,
to gtéwny cel dla naszej branzy.

Wypracowanie przejrzystych standardéw, to wymagajacy proces, ktéry wtasnie nabiera
tempa i nad tym, jako cata branza powinniSmy pracowac.
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Chodzi o to, aby zaréwno agencje, jak i inni uczestnicy rynku spotkan (hotele, firmy
osSwietleniowe, cateringowe, multimedialne, itd.) wraz z klientami czuli sie¢ komfortowo
i budowali zdrowe relacje biznesowe.

tad korporacyjny kreuja przede wszystkim ludzie, samo zapisanie sztywnych procedur
nie wystarczy. Dlatego wierzymy w dialog i razem z naszymi interesariuszami mamy
niepowtarzalna okazje do wypracowania najlepszych zasad wspétpracy, dbajac o ludzi,
procesy, dobra komunikacje i transparentnosé.
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diversity

Michat Michatowski

W koncepcja DEI r6znorodnos$¢ zacheca nas do aktywnego dostrzegania réznic, oséb
odmiennych od nas samych na kilku poziomach. Mozemy méwi¢ o takich czynnikach
réznicujacych jak pochodzenie etniczne, wiek, ptec, orientacja seksualna, ale mozemy
siegnac takze gtebiej i zauwazyé, ze r6znimy sie pod wzgledem wyksztatcenia, religii czy
nawet doswiadczenia zawodowego. Na poziomie organizacji wydarzen uwzglednienie
czynnika ,diversity” jest o tyle kluczowe, ze pozwala nam na postrzeganie uczestnikéw
eventdw nie tylko jako grupe, ale przede wszystkim jako zbiér indywidualnosci, ludzi

o odmiennych pogladach, statusie, doswiadczeniach i w koricu gosci, ktérzy od nas,
organizatoréw beda oczekiwa¢ odpowiedzenia na ich bardzo indywidualne potrzeby.
Sprowadzajac temat do poziomu egzekucji, warto zada¢ sobie chociazby takie pytania jak:
,»,Czy potrzebuje ttumaczenia symultanicznego”, ,,Czy zadbatem o odpowiednia réznorodnos$é
na poziomie cateringu”, ,,Czy pojawia sie na wydarzeniu osoby z niepetnosprawnoscia i czy
na pewno mam odpowiednie zaplecze do przyjecia takich gosci”.
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7 799

Koncepcja potozenia nacisku na,,r6znorodnos$¢” podczas produkcji eventowych jest nam
o tyle bliska, ze jest ona takze mocno zaszyta w DNA naszej firmy. Na szczeblu zarzadu
posiadamy przedstawicieli obu ptci, w ramach zespotu - zréznicowanie etniczne, pod

wzgledem wieku, a takze osoby z niepetnosprawnosciami. W r6znorodnoSci dostrzegamy site.

Site dajaca mozliwos¢ spojrzenia na wyzwania z wielu perspektyw i tym samym szanse na
wypracowanie nieszablonowych rozwiazan podczas prac nad eventem.
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equity

Przemystaw Witkowski

Choc idea DEI nie jest nowym zjawiskiem, to dzi$ staje si¢ silnym trendem, ktéry coraz
czesciej wpisuje sie w strategie firm w zakresie zatrudniania i zarzadzania pracownikami.

Obserwujac pojawiajace sie nurty tj. powszechnie znane ESG czy wspominane DEI, czujemy,
ze jesteSmy naturalnymi ambasadorami tych zmian. Jako agencja doskonale rozumiemy,

co oznacza réwnosc. Kierujemy sie tymi zasadami od poczatku powstania, a dzi$ po prostu
cieszy nas, ze jest to silnie zauwazalny kierunek dziatalnosci wielu przedsigbiorstw.

W Plej czesto pracujemy z wieloma, bardzo ré6znorodnymi postaciami, zaréwno po stronie
klienta, agencji, jak i podwykonawcéw. Tworzymy nasze ustugi zaréwno dla firm w Polsce, jak
i zagranica. To pozwala nam na kooperacje z multir6znorodnymi osobowos$ciami. Mozna uku¢
stwierdzenie, ze ta wspétpraca to prawdziwy hub wielobarwnych doswiadczen, zachowan

czy postaw. A to, w oparciu o r6znorodne doswiadczenia, pozwala kreowa¢ niesamowite
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rozwiazania i pomysty, ktére potem z powodzeniem implementujemy do naszych eventéw.

Stawiamy na kompetencje, che¢ rozwoju, zaangazowanie, nie oceniajac ludzi przez
pryzmat pici, przekonan, religii, postaw, orientacji czy pochodzenia. Wierzymy i wiemy, ze
réznorodnosé pozwala na wieloptaszczyznowe spojrzenia, nietuzinkowe koncepcje,

co przektada sie nieraz na ciekawsze rozwigzania. Zawsze dajemy mozliwos¢ podnoszenia
kwalifikacji, pozwalajac kazdej zatrudnionej osobie korzysta¢ z naszych agencyjnych
zasobéw wiedzy, doswiadczenia oraz know-how.
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Maria Szydtowska

Kiedy cofniemy sie pamiecia o kilka lat, eventami realizujacymi kryteria inkluzywno$ci byty
miejskie pokazy fajerwerkdéw i telewizyjne koncerty Swiateczne.

Dzisiaj inkluzywnoscia eventowa w czystej postaci sa letnie festiwale muzyczne. Powszechna
dostepnos¢ biletéw, line-upy skierowane do szerokiego grona odbiorcéw, utatwienia dla oséb
z niepetnosprawnosciami, udziat artystow z wielu obszardéw kulturowych, streamingi online.
Co jeszcze? Wysokie standardy bezpieczenstwa i dostep do informac;ji. Uciekam, jak moge od
stwierdzenia ,,Tu kazdy znajdzie...”, ale tak to dziata.

Bezpieczeristwo emocjonalne - to wartos¢ przysztosci.
Promocje produktéw, mini-miasteczka czy nawet pikniki rodzinne celuja w coraz wyzsze
eventowe ,,C”. Wydarzenia z efektem ,,wow” sa statym elementem codziennosci, a to

bezposrednio wptywa na ksztattowanie kultury i Swiata, w ktérym chcemy zy¢.
#eventsforbetterworld!
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Przyktady wydarzen,

ktore odpowiadaja na wyzwania
zwigzane ze zrownowazonym event

marketingiem
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Przyktady wydarzen, ktére w réznych aspektach i na réznych poziomach organizacji
odpowiadaja na wyzwania zwigzane ze zréwnowazonym event marketingiem.

BluExperience
Poland Business Run: realizacja celéw ESG w wielu obszarach

El Padre

Jazz na wodzie, czyli festiwal muzyki improwizowanej zorganizowany bez improwizacji

endorfina events
Perspektywy Women in Tech Summit: inkluzywny i ekologiczny

Imagine Nation
Odpowiedzialne prezenty na konferencjach Volkswagen Financial Services

KDK Events

Wieczér Muzyki Filmowej, czyli sentymentalna podréz

Live Age

Kampania ,Wyzszy poziom chmury”: oparta o historie klientéw, dostepna, otwarta

Plej

Premiera Kia EV9 z udziatem lokalnych partneréw i przedsigebiorcéw

uaziaepAm ApepjAzig



Poland Business Run: realizacja celé6w ESG w wielu obszarach

Poland Business Run (PBR) to coroczna inicjatywa, ktora taczy zdrowy styl zycia,
charytatywnos¢ oraz biznes.

Gtéwne zatozenie to zorganizowanie biegu charytatywnego, w ktérym biora udziat druzyny
z firm i korporacji. PBR co roku pomaga osobom z dysfunkcjami narzadéw ruchu oraz po
mastektomii w powrocie do codziennych aktywnosci. Udziat w biequ ma takze zmotywowa¢
pracownikéw do dbania o wtasne zdrowie.

PBR 2023 odbyt sie w Krakowie oraz w formule wirtualnej. W krakowskim biegu
wystartowato 9000 biegaczy, ktérzy w 5-osobowych druzynach przebiegli 20-kilometrowe
sztafety. Po starcie biegacze i ich rodziny mogli wzigé udziat w pikniku, gdzie przygotowano
obszerna oferte atrakcji, w tym stoiska partneréw i sponsoréw biegu.

uaziaepAm ApepjAzig



PBR to projekt, ktéry realizuje cele ESG w wielu obszarach. Dziata nie tylko na rzecz
inkluzywnosci i réznorodnosci, ale takze wptywa na spotecznos$é poprzez promowanie
zdrowego stylu zycia pracownikdw i ich rodzin. Jak wskazuja ankiety, pomoc poprzez bieg
wptywa na wzrost i poczucie wptywu i sprawczosci uczestnikéw.

Podsumowujac Poland Business Run 2023 w liczbach to:
* 36 445 biegaczy z 1491 firm
* 9000 biegaczy stacjonarnie w Krakowie, 27 445 biegaczy wirtualnie
* 5 648 155 zt ekwiwalent reklamowy

Rodzaj wydarzenia: bieg charytatywny
Klient: Fundacja Poland Business Run
Agencja: BluExperience
Data: 3 wrzesnia 2023
Miejsce: Krakdéw + online
Liczba uczestnikow: 9000 + 27 445 biegaczy wirtualnie

Zobacz wiecej ‘
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https://www.youtube.com/watch?v=dGZWcTQ6Ct4
https://www.youtube.com/watch?v=dGZWcTQ6Ct4

El Padre

uaziepAm ApepjAzid

Wydarzenie budujace marke fundacji, promujace gatunek muzyczny, otwarte dla
wszystkich, taczace pokolenia i do tego zorganizowane w wyjatkowym miejscu.

Takie zadanie postawita przed EI Padre Fundacja Most the Most. Challange Accepted.

Zacumowali$my barki, opusciliSmy trapy, potaczyliSmy pomosty i tak zaczat powstawac
| Festiwal Muzyki Improwizowanej ,,Wspétbrzmienia”, ktéry finalnie przycumowat przy
restauracji ,,Miejsce” w Porcie Czerniakowskim w Warszawie.
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Przygotowanie garderdb, nagtosnienia i oswietlenia. Dtugie godziny montazy i préb, strojenia
fortepianu w warunkach ekstremalnych, modlitwy o storice pod koniec wrze$nia i nerwowe
sprawdzanie poziomu Wisty zrodzity wspaniate trzydniowe wydarzenie.

Znakomite gwiazdy z Urszula Dudziak i Wojtkiem Mazolewskim na czele, todzie i nabrzeze
petne gosci, przepyszne jedzenie na tarasie ,Miejsca” i na pozegnanie stowa prezesa
Fundacji: ,,Do zobaczenia za rok!”

Rodzaj wydarzenia: festiwal
Klient: Fundacja Most The Most
Agencja: El Padre
Data: 26-28 wrzes$nia 2023
Miejsce: Warszawa
Liczba uczestnikéw: ok.2500
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Perspektywy Women in Tech Summit: inkluzywny i ekologiczny

Summit miat przede wszystkim zapewni¢ uczestniczkom dostep do wiedzy oraz
wzmachniac i wspieraé pozycje kobiet w technologii.

Wydarzenie miato charakter inkluzywny, zaréwno w scenariuszu wydarzenia, jak i formie
jego organizacji. ChcieliSmy maksymalnie skompresowac generowany $lad weglowy oraz
ograniczy¢ jednorazowe materiaty, do tej pory czesto bedace nieodtaczna czescia tego typu
eventéw. Byto to wyzwanie logistyczne, ktérego kluczowym elementem byto uwzglednienie
zbierania danych o emisji - od momentu rejestracji uzytkownikéw, po zakonczenie
wydarzenia. Wszystkie rozwigzania miaty by¢ zgodne z zatozeniami promujacymi wspdinote
oraz dziatanie na rzecz ludzkos$ci w wizji perspektywistycznej.
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Kluczowe byto, by jednoczesnie goscic tysiace uczestnikéw przy najmniejszym, mozliwym
wptywie na srodowisko, a w ostatecznym rozrachunku - by¢ prekursorem i pierwszym
eventem pozytywnym klimatycznie w polskiej historii. Tym samym wspéttworzylismy
najwieksze wydarzenie poswiecone kobietom w technologii oraz pierwszy pozytywny
klimatycznie event w Polsce, ktérego $lad weglowy zostat zoffsetowany.

Rodzaj wydarzenia: kongres
Klient: Fundacja Perspektywy
Agencja: endorfina events
Data: 7 -8 czerwca 2022,13 -15 czerwca 2023
Miejsce: Warszawa
Liczba uczestnikow: 10 432

Zobacz wiecej ‘
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https://vimeo.com/733199603
https://vimeo.com/733199603

Imagine Nation
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Od wielu lat, podczas spotkan dla dealeréw Volkswagen Financial Services (VWFS), tradycja
jest wreczanie drobnych upominkéw. Pomimo staran, by byty praktyczne i uzywane

przez obdarowanych, to w dobie dbania o Srodowisko coraz wigksze watpliwosci wzbudza
produkcja i wreczanie ,gadzetéw”.

Co zrobié¢, by nie zostawi¢ gosci bez prezentu, ale jednoczes$nie nie produkowaé
brandowanych akcesoriow?
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Zmiana perspektywy patrzenia na upominek dla gosci. Zaczeto sie od drobnej zmiany.
Rok temu po raz pierwszy, eksperymentalnie uczestnicy otrzymali w ramach prezentu
produkty wykonane przez podopiecznych Fundacji Leny Grochowskiej, ktéra wtacza do
zycia zawodoweqo i spotecznego osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna. Na kolejnym
wydarzeniu w kwietniu, ktéry jest miesiagcem Swiadomosci autyzmu, klient zrobit nastepny
krok i zrezygnowat zupetnie z prezentéw. Kwota, ktéra byta na nie przeznaczona

w budzecie, w catosci zasilita konto Fundacji Synapsis, zajmujacej sie osobami ze spektrum
autyzmu. Informacja o tym fakcie byta przekazana uczestnikom spotkania i spotkata sig

z bardzo pozytywna reakcja i ocena takiego podejscia. Firma Volkswagen Financial Services
zaplanowata to dziatanie jako dtugofalowe i rozwojowe, przektadajac je takze na wydarzenia
dlainnych grup docelowych. Podczas organizowanego przez siebie Kongresu Ubezpieczen
postanowita na budowanie Swiadomosci i walke z rakiem piersi. Uczestnicy, tym razem,
dostali czekoladki oznaczone r6zowa wstazka, ktére byty ceqgietka - 50 zt z kazdego prezentu
przekazane zostato na Fundacje Rak’n’Roll.

Mata zmiana, ktora zapoczatkowata dtugofalowe i celowe dziatanie w trzech
wymiarach ESG.

Po pierwsze ograniczono produkcje gadzetdw, ktére czesto i tak koricza w szufladzie lub
koszu - a wigc jest to dziatanie proekologiczne.

Po drugie - dziatanie ma wymiar charytatywny poprzez realne wsparcie réznych fundacji.
Po trzecie - komunikujac to do swoich kontrahentéw, bedacych uczestnikami spotkania,
VWEFS podnosi Swiadomosé na temat réznych grup potrzebujacych pomocy. Potwierdza
réwniez swoj wizerunek lidera i pioniera na rynku - nie tylko w biznesie, ale tez jako firmy
odpowiedzialnej i zaangazowanej spotecznie.

Podsumowujac:
* 600 gadzetéw zamienionych na realna pomoc dla podopiecznych fundacji
* 600 uczestnikéw, ktérzy posrednio wsparli dziatania charytatywne
» 3 fundacje
* 1 dtugofalowa zmiana na lepsze
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Rodzaj wydarzenia: cykliczna konferencja kierownikéw sprzedazy
Klient: Volkswagen Financial Services
Agencja: Imagine Nation
Data: kwiecien 2022 - kwiecien 2023
Liczba uczestnikéw: okoto 200 oséb na kazdym wydarzeniu

Zobacz wiecej ‘
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https://if-nation.prowly.com/194843-imagine-nation-mistrzowskie-o-krazenie-volkswagen-financial-services
https://if-nation.prowly.com/194843-imagine-nation-mistrzowskie-o-krazenie-volkswagen-financial-services

Wiecz6r Muzyki Filmowej, czyli sentymentalna podréz

Spotkania z kluczowymi klientami to dla banku doskonaty moment zaréwno na
zaciesnienie relacji biznesowych, ale takze podzigkowanie za dotychczasowa
wspoétprace i zaufanie.

Aby zbudowad odpowiednia ptaszczyzne do osiagniecia tych celéw, zostaliSmy poproszeni
o zaréwno stworzenie koncepcji eventu, jak i jego dalsza produkcje.

Na etapie koncepcji postanowiliSmy potaczy¢ Swiat muzyki i filmu, tworzac Wieczér
Muzyki Filmowej. Do projektu zaprosiliSmy Jana Stoktose (kompozytora, dyrygenta,
multiinstrumentaliste), ktéry wraz z 30-osobowym zespotem przygotowat autorskie aranze
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popularnych sciezek muzycznych z filméw. W konstrukcji sceny postawiliSmy na lekkos$é

- projekcje wyswietliliSmy na tiulu - tym samym skupiajac uwage na gtéwnym bohaterze -
muzyce. ZadbaliSmy o ograniczenie wydrukéw - wprowadzajac system rejestracji oparty
na kodach QR czy wydajac powstaty album w wersji elektronicznej.

Dzieki r6znorodnosci repertuaru - powstata sentymentalna podréz po najwigekszych
hitach muzyki filmowej, w nowym, zaskakujacym wydaniu, ktéra w efekcie zaowocowata
zbudowaniem komfortowej przestrzeni do rozméw i zacie$nieniu relacji biznesowych.

Rodzaj wydarzenia: konferencja
Klient: Bank Pekao SA
Agencja: KDK Events
Data: marzec 2023
Miejsce: Expo XXI Warszawa
Liczba uczestnikéw: 800

Zobacz wiecej ‘
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https://youtu.be/zeWXUqew-dk
https://youtu.be/zeWXUqew-dk

Kampania ,,Wyzszy poziom chmury”: oparta o historie klientéw, dostepna, otwarta

Celem projektu byt launch pierwszego w CEE chmurowego regionu przetwarzania
danych Microsoft w Polsce. Towarzyszgca temu kampania polegata na wtaczaniu
w narracje marki klientow i dzieleniu sie historiami sukcesu ich bizneséw dzieki
innowacjom i technologii.

Zintegrowana kampania ,,Wyzszy poziom chmury” potaczyta dziatania marketingowe

i komunikacyjne. Tworzyta ja r6znorodnos¢ formatéw, wielopoziomowe dziatania w mediach
spotecznos$ciowych, customer i employee advocacy, komunikacja wewnetrzna oraz dwa
wielkie wydarzenia dla mediéw i biznesu - launch podczas Europejskiego Kongresu
Gospodarczego w Katowicach i duze spotkanie B2B dla klientéw i partneréw.
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Historie klientéw wypetnity miedzy innymi trzy sceny wydarzenia B2B (gtéwna, expo stage
i online). Sesjom towarzyszyty napisy w czasie rzeczywistym po polsku i ttumaczone na
angielski przez Teams Live, ttumaczenia w jezyku migowym i symultaniczne.

Efekty:

* 60 klientéw i ich historie jako treSci w kampanii

* 400+ publikacji

* 21 min zasiegu w mediach digitalowych oraz 7,5 min w SoMe

* 100+ réznorodnych formatéw

* 4100+ uczestnikdw dwéch hybrydowych wydarzen

» wzrost zaangazowania firm w wykorzystywanie technologii chmurowych o 5 proc. r/r
wg Monitora transformacji cyfrowej

» wzrost obecnosci medialnej o 212 proc. (r/r), z czego 97 proc. wzmianek pozytywnych
i neutralnych

* postrzeganie marki jako innowacyjnej wzrosto z 40 proc. do 47 proc., zas zaufanie biznesu
do marki wzrosto z 42 proc. do 49 proc.

Rodzaj wydarzenia: kampania zintegrowana z centralnym wydarzeniem w postaci
eventu hybrydowego
Klient: Microsoft
Agencja: Live Age
Data: 16 maja 2023
Miejsce: Expo XXI Warszawa + online (Teams Live)
Liczba uczestnikéw: 2000 online, 600 onsite

Zobacz wiecej ‘
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https://www.youtube.com/watch?v=YMVIb_ieIC8
https://www.youtube.com/watch?v=YMVIb_ieIC8

Premiera Kia EV9 z udziatem lokalnych partneréw i przedsiebiorcow

Polska, dwudniowa premiera Kia EV9 odbyta si¢ na Lotnisku w Gradach potozonym okoto
100 km od Warszawy. Organizacje wydarzenia wsparli lokalni partnerzy.

Poza dostawcami, z ktérymi wspétpracujemy na co dzien, od samego poczatku postawiliSmy
takze na zaangazowanie lokalnych przedsiebiorcéw. Zalezato nam na tej kooperacji z dwéch
powoddw. Po pierwsze, doskonale rozumiemy, jak wazne jest wspieranie miejscowego
biznesu. Taka wspétpraca to zawsze szansa na rozwdj oraz pokazanie potencjatu
regionalnych firm, a takze potwierdzenie ich zaangazowania. Poza samym lotniskiem
wspotpracowaliSmy z lokalna restauracja, zastepem Ochotniczej Strazy Pozarnej, firma
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zajmujaca sie sprzataniem i wywozeniem odpaddéw, ochrona oraz wtascicielami bazy
noclegowej. Po drugie, wierzymy w wyréwnywanie szans, a to wynika z duzego szacunku,
jakim zawsze darzymy lokalne spotecznosci. Nie zawiedliSmy sie. Ta wspétpraca to byto
sprzezenie zwrotne. Kazdy z dostawcéw bardzo profesjonalnie wypetnit swoje zadania. Jest
to potwierdzenie, ze warto stawia¢ na miejscowych przedsiebiorcéw i wspiera¢ ich rozwd;.

Rodzaj wydarzenia: premiera
Klient: Kia Polska
Agencja: Plej
Data: 19 - 20 wrzes$nia 2023 .
Miejsce: Lotnisko Grady
Liczba uczestnikéw: 300 / 60

Zobacz wiecej ‘
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https://www.facebook.com/plejpl/videos/1032485301272934/?mibextid=zDhOQc 
https://www.facebook.com/plejpl/videos/1032485301272934/?mibextid=zDhOQc%20

Autorzy i Partnerzy
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bLuexperience

EPADRE

Agencja BluExperience powstata w 2020 roku z potaczenia
zespotdw o wieloletnim doswiadczeniu i kompetencjach

w obszarze organizacji wydarzen oraz digitalowym. Od tej pory
pomogta wielu firmom, organizacjom rzadowym i pozarzadowym
w osiaganiu swoich celi. BluExperience skaluja, doradzaja,
tworza — z pasja wspieraja klientéw na etapie kreacji i realizacji
wydarzen stacjonarnych, hybrydowych oraz online.

El Padre funkcjonuje od 2008 roku, jest liderem branzy
eventowej i jedna z najczesciej nagradzanych agencji

w Polsce. Trzy lata z rzedu (2019, 2020 i 2021) nagradzana
tytutem Agencji Roku MP Power Awards®. W raporcie Media
Marketing Polska EI Padre zostato wybrane Agencja Roku dwa
lata z rzedu (2022 i 2023). Stabilnos¢, nieszablonowa kreacja,
odpowiedzialnos¢ i najwyzsze eventowe standardy to wartosci,
ktére zapewniaja El Padre mocna pozycje na rynku. Agencja
dba o rozwdéj, réwnowage i prace zespotowa. Zespdt stanowia
doswiadczeni event managerowie, kreatywni kreatywni

i awangardowi graficy. Gtéwni klienci agencji to McDonald’s,
BGK, Rossmann, ING Hubs Poland i Superbet.
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https://bluexperience.pl/
https://bluexperience.pl/
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endorfina events, agencja wyrézniana w Polsce i za granica.
Agencja roku MP Power Awards® 2022. Zesp6t pracuje dla
najwiekszych polskich i miedzynarodowych marek, ma na swoim
koncie realizacje w kilkunastu krajach Europy. Szyte na miare
projekty online oraz onsite powstate dla dziesiatek klientéw,

z odmiennych sektoréw, w tym m.in.: H&M, YSL, McDonald’s.
Fundacji Perspektywy, Milka, CCC, T-Mobile, Rossmann czy
Adidas.

Imagine Nation jest agencja event & field marketingowa,
dziatajaca na rynku od 2010 roku. Stawia na najwyzsza jakos¢
obstugi klientéw i kompleksowo odpowiada na potrzeby marek
- od strateqii, przez kreacjg, po ztozone realizacje - zgodnie

z najlepszymi standardami i wyczuciem aktualnych trenddw.
Stabilny i doswiadczony zespét pracuje dla topowych polskich
i miedzynarodowych brandéw. Agencja wielokrotnie nagradzana
w konkursach branzowych Effie, Kreatura, Golden Arrow,

MP Power Awards®, w tym az trzykrotnie nagroda ,,Kreatywny
Roku Branzy Eventowej”. Imagine Nation nalezy do Klubu
Agencji Eventowych SAR, IAA oraz Pracodawcy RP.
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EVENTS

live age.

Agencja dziatajgca w obszarze event marketingu od 2005
roku. KDK Events zajmuje sie wsparciem w zakresie organizacji
eventdéw offline i online: konferencji, kongreséw, targéw, gal, dni
otwartych, webinaréw. Grupa KDK Events w 2020 roku zostata
rozbudowana o wyspecjalizowane podmioty:

Eventy Online (www.eventy-online.pl) - agencja skupiona na
wydarzeniach online oraz Stream Space (www.streamspace.pl)
- studio produkc;ji filmowej i wydarzen online zlokalizowane w
Warszawie. Agencja jest cztonkiem Klubu Agencji Eventowych
SAR.

Live Age to agencja komunikacji live. Wspiera strategie marek
poprzez komunikacje na zywo. Edukuje, pokazuje trendy.
Pracuje dla najlepszych, a jej projekty to trendsetterzy w swoich
kategoriach. Wraz ze swoimi klientami zdobyta wiele polskich

i zagranicznych nagrdd branzowych, sa to m.in. Ztote Spinacze,
Golden Arrow, Kreatura, MP Power Awards®, Eventex. Od 3 lat
plasuje sie w TOP 3 agencji eventowych w kraju wg MP Power
Awards® oraz w TOP 40 na swiatowej liscie organizatoréw
wydarzen Eventex. Jest cztonkiem Klubu Agencji Eventowych
SAR.
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T\ Meeting
Planner.pl

Plej to wielofunkcyjne narzedzie do pracy z marka. Projektuje
i dostarcza rozwiazania, ktére sa wartoscia dla biznesu i marek
klientéw. Od strateqii, przez kreacje, social media, influencer
marketing, ATL, BTL, technologie, eventy po zréwnowazony
incentive travel i projekty zintegrowane. Misja Plej jest
precyzyjnie i pomystowo odpowiada¢ na potrzeby klientéw.

Platforma adresowana do przedstawicieli przemystu spotkan,
ktérej misja jest dostarczanie rzetelnej informacji, wdrazanie
narzedzi wspierajacych proces organizacji wydarzen, a takze
inicjowanie dziatarn majacych na celu integracje Srodowiska.
Organizator edukacyjno-biznesowych wydarzen branzowych:
MP Fast Date®, MP MICE Tour®, MP MICE & More®, konkursu
MP Power Awards®, w ktérym nagradzane sa m.in. projekty
event marketingowe oraz wieloetapowego przedsiewzigcia
MP Impact: summit, awards, report.
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IQRY

THINK FORWARD™

Polska firma badawczo-analityczna, obecna na rynku od blisko
30 lat. Lider rozwoju badan online w Polsce. Skutecznie

i sprawnie taczy nowoczesne technologie z wiedza

o zachowaniach konsumentéw. Praca IQS to pozyskiwanie,
przetwarzanie i analiza danych (deklaratywnych i pasywnych)
oraz projektowanie rozwigzan badawczych. Firma rozwija wtasne
narzedzia technologiczne, ktdre daja mozliwos¢ pozyskania
nowych Zrédet danych lub usprawniaja dotychczasowe procesy.
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